
Retail solution:
GEZE Counter
PERSONENFLUSSSTEUERUNG UND
EINLASSKONTROLLE . AUTOMATISIERT.
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Steuern Sie die Personenzahl 
im Store automatisch

A U S G A N G S -
S I T U A T I O N

		

D i e  H e r a u s f o r d e r u n g :

Per gesetzlicher Regelung sind dem Einzelhandel strengste Vor-
schriften bezüglich der Höchstmengen von Kunden innerhalb 
Filialen auferlegt. Der Einzelhandel steht vor der Herausforder- 
ung die Anzahl der Kunden, die sich im Store befinden zu über-
wachen und zu begrenzen.

Lösungen mit externen Security-Kräften, eigenen personellen 
Ressourcen und unterstützenden Elementen sind machbar, aber 
nicht 100% zuverlässig und teuer.

D i e  L ö s u n g :

GEZE Counter - Customer Flow Control ist ein System, welches 
mittels Anbindung der Türfunktion die Einlasskontrolle automati-
siert. Die Systemlösung von GEZE unterstützt Einzelhandelsge-
schäfte, bei der Steuerung der Anzahl von Kunden, in Ihren Stores.

Sobald die maximal zulässige Kapazität des Stores erreicht 
ist, hält GEZE Counter den Eingang geschlossen. Sobald ein 
oder mehrere Kunden den Store verlassen, bekommt die Zu-
gangs-Kontroll-Funktion eine systemische Aufforderung, Men-
schen in die Einkaufsstätte bis zum Erreichen der Maximal-Gren-
ze zuzulassen.

GEZE Counter kann diese aktuelle Herausforderung als kosten- 
und zeiteffiziente Lösung bewältigen. Einzelhandelsgeschäfte 
und deren Mitarbeiter werden entlastet und können sich wieder 
auf ihre eigentlichen Aufgaben konzentrieren.

Hinzu kommt eine optimale Auslastung für den Betreiber, da kei-
ne Reibungsverluste bei Zählung, Auswertung und Steuerung der 
Personenanzahl entstehen.
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„
N U T Z E R V E R S P R E C H E N :

In diesen herausfordernden Zeiten sind wir hier, 

um Ihnen den Rücken frei zu halten. 

Damit Ihr Geschäft funktioniert 

und Sie sich auf das Wesentliche konzentrieren können: 

Ihre Kunden. 

“

Commitment
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Leistungsumfang

O P T I O N A L 
G E Z E  C O U N T E R 
C O N N E C T
E X T E N S I O N

		

G E Z E  C o u n t e r  c o n n e c t  e x t e n s i o n

( o p t i o n a l e  E r w e i t e r u n g  d e s  G E Z E  C o u n t e r  c o n n e c t )

	 Statusvisualisierung durch Ampelfunktion 

	 Sichtbare Erkennung, ob das Betreten möglich ist

G E Z E  C O U N T E R 
C O N N E C T  P A K E T

		

G E Z E  C o u n t e r  c o n n e c t

C o u n t i n g  M a n a g e m e n t  ( Z ä h l s y s t e m )

	 Zählsensorik mit hoher Genauigkeit

	 Software zur Einstellung der Personenzahl

	 Erstellung und Auswertung von Besucherströmen

T ü r a n b i n d u n g

	 Upgrade des vorhandenen automatischen Türsystems  
	 über Logikbox

	 Tür als physische Barriere
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D

D E R  A B L A U F  – 
W A S  P A S S I E R T 
I M  S T O R E

		

F u n k t i o n s b e s c h r e i b u n g :

	 Die Zähl-Sensoren erfassen Betreten und Verlassen des Stores. 	 
	 Eine Obergrenze ist voreingestellt und kann jederzeit angepasst 
	 werden.

	 Sobald die maximale Anzahl von Kunden erreicht ist, schließt  
	 die Eingangstür und nur das Verlassen ist noch möglich.

	 Zugleich ist die Sicherheit (Fluchtweg) jederzeit gewährleistet.

	 Optisch wechselt die LED Leiste auf Rot. 

	 Sobald sich die Anzahl der Personen durch Verlassen des  
	 Stores unter die maximale Personenzahl bewegt, wird die  
	 Eingangstür wieder freigegeben.

	 Die optische Anzeige schaltet wieder auf Grün.  
	 Neue Kunden können den Store betreten.

	 Mit der angebundenen Software lassen sich detaillierte 
	 Auswertungen der Besucherströme erstellen und abbilden.

Video

CUSTOMER FLOW CONTROL

GEZE Counter

LÖSUNG

https://youtu.be/NwzPo2RjPy8
https://youtu.be/NwzPo2RjPy8
https://youtu.be/NwzPo2RjPy8
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Q U I C K  F A C T S  – 
A U F  E I N E N  B L I C K

		

N u t z e n  |  V o r t e i l e : 
 

	 Türintegration als klare physische Barriere für Eingangskontrolle 
	 entlastet Personal und vermeidet Security-Kosten

	 Modulares und minimal invasives System das sich in 
	 Bestandsanlagen integrieren lässt

	 Zusätzliche, visuelle Statusanzeige des Belegungsstatus für 
	 Kunden, via Ampelfunktion am Eingangsbereich

	 Flexible Einstellung der aktuellen, maximal zulässigen 
	 Personenzahl (Obergrenze) möglich, z. B. über Regionalbüro

	 Effiziente Einhaltung der behördlichen Vorgaben

	 Amortisiert sich binnen kürzester Zeit

	 Sicher gegen Manipulation und andere externe Einflüsse

	 Mit den meisten automatischen Schiebetürsystemen kompatibel

Foto: Robert Sprang / GEZE GmbH



Wir sind GEZE.
Für lebenswerte  
Gebäude

GEZE steht für Innovation, höchste Qualität und 

ganzheitliche Betreuung der Gebäudetechnik.  

Von der ersten Idee, der Planung und operativen  

Umsetzung mit Serienprodukten bis hin zu 

maßgeschneiderten Systemlösungen und  

individuellen Service- und Wartungsleistungen. 

Wir bieten eine umfangreiche Produktpalette an  

Tür-, Fenster- und Sicherheitstechnik und treiben  

die digitale Vernetzung der Gebäudeautomation 

maßgeblich voran.

GEZE GmbH      Reinhold-Vöster-Straße 21–29      D-71229 Leonberg
TEL +49 7152 203-0      WEB www.geze.com      MAIL info.de@geze.com


